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DKV-Tochter goMedus GmbH

Interdisziplinares Gesundheitszentrum jetzt
auch in Dusseldorf

Dusseldorf, 4. Juni. Heute eréffnet die goMedus GmbH offi-
ziell ihr bundesweit zweites Gesundheitszentrum in promi-
nenter Innenstadtlage von Disseldorf. Das Zentrum bietet
erstklassige Privatmedizin unterschiedlicher Fachrichtungen
und ist Anlaufstelle fur alle Fragen rund um die Gesundheit.
Die goMedus GmbH ist ein Tochterunternehmen der DKV
Deutsche Krankenversicherung AG.

»Wir freuen uns, dass jetzt auch Patienten in DUsseldorf von unserem
umfassenden Gesundheitskonzept profitieren kdnnen*, sagt Martina
Eberle, Geschéftsfuhrerin der goMedus. Im Dusseldorfer Gesundheits-
zentrum arbeiten Arzte aus unterschiedlichen Fachrichtungen Hand in
Hand. Fachérzte der Inneren Medizin, Kardiologie, Orthopadie, Derma-
tologie und Allergologie, Hals-Nasen-Ohren-Heilkunde und Zahnmedi-
zin kimmern sich gemeinsam um das Wohl des Patienten. Die Zahn-
arztpraxis steht auch gesetzlich Versicherten offen.

Anlaufstelle fur alle Gesundheitsfragen

»,Das Gesundheitszentrum ist Anlaufstelle fur alle Anliegen rund um die
Gesundheit. Es soll den Patienten helfen, gesund zu werden, gesund zu
bleiben und gesund zu leben*®, erklart Martina Eberle weiter. Dabei
verstehen sich die Arzte als fachiibergreifendes Team, das bei einem
Grofiteil aller Gesundheitsprobleme eine Lésung findet. Den Facharzten
steht die modernste Geréatetechnik zur Verfligung. Darlber hinaus ko-
operiert das goMedus-Zentrum mit einem Netzwerk externer Spezialis-
ten, etwa wenn ein Krankenhausaufenthalt oder spezielle Diagnostik an
Groligeraten noétig werden.

04. Juni 2008

Seite 1von 3

Pressestelle ERGO Versicherungsgruppe
Ihre Ansprechpartnerin: Sybille Schneider
Telefon 02 11/4937 5187, Telefax 02 11/4937 3113

Ein Unternehmen der
ERGO Versicherungsgruppe.



DKV

Pressemitteilung

DKV DEUTSCHE KRANKENVERSICHERUNG AG

Um Krankheiten zu verhindern oder mdglichst friih behandeln zu kdn-
nen, legt das goMedus-Gesundheitszentrum Duisseldorf groBen Wert auf
Pravention. ,Dieser Praventionsgedanke hat mir von Anfang an gut
gefallen“, meint der Kardiologe Dr. Roman A. Pernice. ,Ich finde es
wichtig, die Patienten zu sensibilisieren, vorbeugend etwas fiir ihren
Korper und ihre Gesundheit zu tun. Das kommt gut an, da bin ich si-
cher.” Die Arzte bieten interdisziplinare Check-Ups an, die auf be-
stimmte Zielgruppen zugeschnitten sind. Wer etwa zum Vorsorgecheck
fur Manner kommt, wird vom Kardiologen, Urologen und Dermatolo-
gen untersucht — und das alles an einem einzigen Termin. Wer sich
zusatzlich informieren will, kann auch an der goMedus-
Patientenakademie teilnehmen. Hier stehen den Patienten kostenlose
Seminare zu wichtigen Praventionsthemen offen, etwa zu Alarmsigna-
len des Ruckens oder zur Friherkennung von Herzrhythmusstérungen.

Mehr Zuwendung und Service fur den Patienten

Die Arzte kénnen ihre Zeit voll dem Patienten widmen und so der ,spre-
chenden Medizin“ den nétigen Raum geben. Das ist mdglich, weil die
goMedus GmbH die Arzte bei allen Organisations- und Verwaltungsauf-
gaben unterstitzt. Wenn die Software zur Terminvergabe installiert
werden muss, eine Reinigungsfirma beauftragt werden soll oder Stihle
furs Wartezimmer angeschafft werden missen, macht die goMedus
GmbH das fiir die Arzte. ,Wenn ich Patient wére - ich wiirde nur in Ge-
sundheitszentren a la goMedus gehen. Weil man hier kein Patient ist,
sondern ein Kunde“, sagt der Hals-Nasen-Ohren-Arzt Dr. Kay Roh-
mann. ,,Der Faktor Zeit spielt nicht nur fur uns Arzte sondern auch fiir
viele Patienten eine groRe Rolle und es gefallt mir, dass goMedus mit
dem Praxismanagement ganz speziell darauf eingeht. Im goMedus-
Gesundheitszentrum kann man auch mehrere Termine bei verschiede-
nen Arzten direkt hintereinander machen. Das gibt es kaum irgendwo.“
Wer ins goMedus-Gesundheitszentrum Dusseldorf kommt, soll hier
nicht unnétig Zeit verlieren. Wartezeiten wird es so gut wie keine geben,
Abendsprechstunden sind eine Selbstverstandlichkeit. Einen Termin
bekommt der Patient innerhalb weniger Tage - und wenn es sein muss
sofort.
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Studien bestatigen: goMedus-Patienten sind zufriedener

Das erste goMedus-Gesundheitszentrum in Deutschland wurde im Jahr
2003 in Kdln eroffnet. Seitdem hat die goMedus GmbH das Konzept
immer weiterentwickelt. Dazu gehért auch die regelmaRige jahrliche
Befragung der Patienten. Bei der aktuellen Erhebung bestatigten 94
Prozent der befragten Patienten die hochste Qualitat des goMedus-
Gesundheitszentrums. 80 Prozent wiirden das Zentrum weiterempfeh-
len. ,,Die positiven Umfrageergebnisse aus dem Kdélner goMedus-
Gesundheitszentrum zeigen, dass das goMedus-Konzept aufgeht”,
kommentiert Martina Eberle das Studienergebnis. ,,Wir sind sicher,
dass es in Dusseldorf ahnlich erfolgreich sein wird.“

Fur die DKV sind die goMedus-Gesundheitszentren Teil einer umfas-
senden Strategie. ,,Es reicht heute nicht mehr aus, als private Kranken-
versicherung nur Rechnungen zu erstatten.”, meint Dr. Jochen Mes-
semer, Vorstandsmitglied der DKV. ,Wir missen unseren Versicherten
den Service bieten, schnell bei exzellenten Arzten behandelt zu werden.
Eigene Versorgungsangebote sind ein wichtiger Schritt, um dieses Ziel
zu erreichen.” Die DKV versteht sich als das Unternehmen Gesund-
heit® und vereint Versicherungsschutz, Service und Versorgung in ei-
ner Hand. Damit ist sie unter den privaten Krankenversicherern einzig-
artig.

Das goMedus-Gesundheitszentrum Dusseldorf hat montags bis freitags
von 8.00 bis 20.00 Uhr gedffnet und ist telefonisch unter der Nummer
0211 —21 09 19 09 erreichbar.

Weitere Informationen:
zu goMedus: www.gomedus.de
zum Standort Dusseldorf: www.gomedus-duesseldorf.de

zur DKV Deutsche Krankenversicherung AG: www.dkv.com
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