DKV

Das DKV-Gesundheitsprogramm Migrane und Kopfschmerz

— Programmablauf -

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer,

das DKV-Gesundheitsprogramm Migrane und Kopfschmerz hat nun auch fiir Sie begonnen. In unserem ersten

Betreuungsgespréich haben Sie mit viel Geduld und Engagement unsere Fragen beantwortet, die uns helfen,

Sie kennenzulernen und bestmdglich zu unterstiitzen.

Sicherlich mochten Sie nun gerne wissen, welche Angebote das DKV-Gesundheitsprogramm Migréne und

Kopfschmerz fiir Sie bereithalt:

- Sie werden regelméfig angerufen,
zunédchst einmal im Monat. Unter Beriicksichtigung
Threr aktuellen gesundheitlichen Situation und Threr
personlichen Wiinsche bieten wir Thnen nach drei
Monaten individuell angepasste Betreuungs-
gespréche an.

- Sie erhalten regelméf3ig Broschiiren und
Newsletter,
die Sie rund um das Thema Kopfschmerzen
informieren.

- Heute und dann einmal jédhrlich erhalten Sie
einen Fragebogen zur Einschitzung Ihrer
gesundheitlichen Situation.

Thre Antworten geben uns wichtige Hinweise, die
uns helfen, Sie noch gezielter zu unterstiitzen:
Denn mit unserem Programm mochten wir dazu
beitragen, Thre Gesundheit zu férdern und Thre
Lebensqualitét zu verbessern.

- Einmal im Jahr senden wir Thnen einen

Befundbogen fiir Ihren behandelnden Arzt zu,
den Sie ihm bei Ihrem nichsten Arztbesuch vor-
legen konnen. Den ausgefiillten Befundbogen sollte
er bitte im beiliegenden Freiumschlag oder per Fax
an die ArztPartner almeda AG zuriicksenden. Fiir
die Ausstellung des Befundbogens erhalt Thr Arzt
eine angemessene Vergiitung.

Sie erhalten von uns ein Kopfschmerz-Protokoll.
Das Kopfschmerz-Protokoll ermoglicht es Thnen,
genauere Informationen {iber Thre Kopfschmerzen
zu sammeln, gleichzeitig kann es auch Threm
behandelnden Arzt wertvolle Hinweise iiber den
Verlauf Threr Schmerzepisoden geben.

Ich vertrau der DKV




- Sie erhalten von uns ein Kopfschmerztrigger- - Wir unterstiitzen Sie in der Umsetzung Ihrer

Protokoll, personlichen Ziele.

um Thre personlichen Auslosefaktoren (= Trigger) Sie erhalten bei Bedarf dazu niitzliche Anregungen
fiir Kopfschmerzen kennenzulernen, so fallt es in Form schriftlicher Hinweise.

Ihnen leichter, diese zu meiden.

Schauen Sie sich beide Protokolle in Ruhe an, sie - Mit SMS-Nachrichten

sind libersichtlich gestaltet und eréffnen Thnen erinnern wir Sie gerne an Ihre geplanten Ziele.

einfache Kontrollméglichkeiten.
- Sie erhalten eine Servicekarte mit unseren

- Sie erhalten regelméf3ig auf der Grundlage der Kontaktdaten.

uns iibermittelten Informationen Ihren person-

lichen Gesundheitsbericht,

in dem Ihre gesundheitliche Situation einschlieSlich

eventueller Verbesserungsmoglichkeiten dargestellt

ist. Wir mochten an dieser Stelle noch einmal aus-

driicklich darauf hinweisen, dass die an die

ArztPartner almeda AG iibermittelten Informationen

nicht an die DKV Deutsche Krankenversicherung

weitergegeben werden.

Wir freuen uns auf eine gute Zusammenarbeit!

Herzlichst

Thr ArztPartner almeda-Team

ArztPartner almeda AG

BalanstralRe 49

81669 Miinchen

Telefon 0 18 01/ 00 09 29 (3,9 ct/Min.*)

schmerz@a rztpartner.com

(* aus dem deutschen Festnetz, abweichende Kosten aus Mobilfunknetzen méglich)
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