DKV

Ein Unternehmen der
ERGO Versicherungsgruppe.

Presseinformation — Dusseldorf, 18. Marz 2010

DKV Deutsche Krankenversicherung bietet digitale Arztsuche als
,App* fur das iPhone an

Die DKV Deutsche Krankenversicherung ergénzt als eines
der ersten Versicherungsunternehmen ihre digitalen
Services um kostenlose Apps. Damit kdnnen sich die tber
1,5 Millionen deutschen iPhone-Nutzer alle Arzte des DKV-
Qualitatsnetzes goMedus und alle Zahnarzte des
Qualitatsnetzwerkes goDentis an ihrem jeweiligen Standort
anzeigen lassen.

Die Verkaufszahlen der sogenannten Smartphones steigen
weiter an. Mit ihnen kann man nicht nur telefonieren, sondern
auch im Internet surfen, Musik horen und Videos abspielen. lhre
Nutzer fragen dabei vor allem gut aufbereitete Informationen mit
hohem Serviceanteil nach.

.Diesen Trend haben wir aufgegriffen, indem wir unsere Online-
Arzt- und Zahnarztsuche zur standortbezogenen Anwendung fuir
mobile Endgeréate weiter entwickelt haben*, erklart Dr. Andreas
Kottmeier, Leiter des Strategischen Gesundheitsmanagements
der DKV Deutsche Krankenversicherung, einem Unternehmen
der ERGO Versicherungsgruppe. Die Arzt- und Zahnarztsuche
stehen als DKV-Apps im App-Store des iPhone-Herstellers Apple
kostenlos zur Verfigung.

Die Namen und Kontaktdaten der Arzte und Zahnéarzte im
Umkreis des jeweiligen Standorts des iPhone-Nutzers werden
mit geografischer Lage angezeigt. Der Nutzer kann zusétzliche
Informationen zu den Arzten und Zahnarzten abrufen. Sollte kein
Birger Jaspers goMedus-Arzt oder goDentis-Zahnarzt in der Nahe ermittelt
Ze" 0211/477-8403 werden kénnen, nennt der Kundenservice der DKV eine
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Uber die DKV

Die DKV ist europaischer Marktfuihrer in der privaten Krankenversicherung und seit tiber

80 Jahren mit bedarfsgerechten und innovativen Produkten Vorreiter der Branche. Als
"Unternehmen Gesundheit!® bietet sie Kranken- und Pflegeversicherungsschutz,
Gesundheitsservice und medizinische Versorgung aus einer Hand. Rund vier Millionen Kunden
in Deutschland vertrauen der DKV, die 2008 Beitragseinnahmen in Hohe von 3,7 Mrd. Euro
erzielte. International ist die Marke DKV in Belgien, GroRbritannien, Italien, Luxemburg,
Norwegen, Spanien und Schweden sowie in China und Indien vertreten.

Die DKV gehért zur ERGO Versicherungsgruppe und damit zu Munich Re, einem der weltweit
fuhrenden Rickversicherer und Risikotrager. Mehr unter www.dkv.com

Disclaimer

Diese Presseinformation enthélt in die Zukunft gerichtete Aussagen, die auf derzeitigen
Annahmen und Prognosen der Unternehmensleitung der DKV beruhen. Bekannte und
unbekannte Risiken, Ungewissheiten und andere Faktoren kdnnen dazu fiihren, dass die
tatsachliche Entwicklung, insbesondere die Ergebnisse, die Finanzlage und die Geschafte
unserer Gesellschaft wesentlich von den hier gemachten zukunftsgerichteten Aussagen
abweichen. Die Gesellschaft ibernimmt keine Verpflichtung, diese zukunftsgerichteten
Aussagen zu aktualisieren oder sie an zukunftige Ereignisse oder Entwicklungen anzupassen.




